Para que sigas disfrutando de una conexién WOW, estamos realizando estos trabajos de

mantenimiento de forma preventiva en las siguientes zonas:

Servicios . Zona Afectada
INICIO FIN A d Motivo L. L.
ectados Departamento  Provincia Distrito
CHEPEN
PACANGA
15/05/2026 15/05/2026 'T";fe"%erflg’ Mantenimiento | LA LIBERTAD CHEPEN GUADALUPE
00:00:00 08:00:00 PACASMAYO | PACASMAYO
14/05/2026 | 14/05/2026 'T”;ferfnoerflg Mantenimiento LIMA LIMA LA MOLINA
00:00:00 08:00:00
CHICLAYO
CHONGOYAPE
13/05/2026 | 13/05/2026 ITnet|eeToent|g Mantenimiento | LAMBAYEQUE CHICLAYO PIMENTEL
00:00:00 08:00:00 PUCALA
SANTA ROSA
TUMAN
LA MOLINA
SANTIAGO DE
13/05/2026 | 13/05/2026 'T”(;Ieg%entlg’ Mantenimiento LIMA LIMA SURCO
00:00:00 08:00:00
LA MOLINA
SANTIAGO
12/05/2026 | 12/05/2026 'T”tler][‘oenti;’ Mantenimiento LIMA LIMA DE SURCO
00:00:00 08:00:00 ee
CUSCO,
POROY,
23(335836 28?,382,856 'T”‘;Ieg][‘oentlg’ Mantenimiento CUSCO CUSCO SAN SEBASTIAN,
00: 00: SANTIAGO,
WANCHAQ
CUSCO,
Internet y POROY,
Zgg?gg%ggﬁ 2(7);393628%6 Telefonia | Mantenimiento CUSCO CUSCO SAN SEBASTIAN,
00: 00: SANTIAGO,
WANCHAQ
Internet y
2(7)69362:8(2)6 26/%/02:%%6 Telefonia | Mantenimiento | CAJAMARCA CAJAMARCA | CAJAMARCA
CUSCO,
POROY,
24042026 | 24/04/2026 | | o6ty | Mantenimiento CusCo CUSCO SAN SEBASTIAN,
00:00:00 08:00:00 Telefonia SANTIAGO,
WANCHAQ
24/04/2026 24/04/2026 Internet y Mantenimiento CAJAMARCA CAJAMARCA CAJAMARCA
00:00:00 08:00:00 Telefonia
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Eventos Pasados

INICIO FIN Servicios Motivo Zona Afectada
Afectados

Departamento  Provincia Distrito
CUSCO,
SAN JERONIMO
Mantenimiento CUSCO CUSCO SAN SEBASTIAN,
SANTIAGO,
WANCHAQ

04/09/2025 04/09/2025 Internet y
00:00:00 08:00:00 Telefonia

CUSCO,
SAN JERONIMO
Mantenimiento CusCoO CuUsCO SAN SEBASTIAN,

SANTIAGO,
WANCHAQ

CUSCO,
SAN JERONIMO
Mantenimiento Cusco CuUsCoO SAN SEBASTIAN,

SANTIAGO,
WANCHAQ

CUSCO,
SAN JERONIMO
Mantenimiento cusco Ccusco SAN SEBASTIAN,

SANTIAGO,
WANCHAQ

CUSCO,
SAN JERONIMO
Mantenimiento cusco cusco SAN SEBASTIAN,

SANTIAGO,
WANCHAQ

CUSCO,
SAN JERONIMO
Mantenimiento Cusco CusCcoO SAN SEBASTIAN,

SANTIAGO,
WANCHAQ

CUSCO,
SAN JERONIMO
Mantenimiento Cusco Cusco SAN SEBASTIAN,

SANTIAGO,
WANCHAQ

CUSCO,
SAN JERONIMO
Mantenimiento CuUsCcoO CusCco SAN SEBASTIAN,

SANTIAGO,
WANCHAQ

CUSCO,
SAN JERONIMO
Mantenimiento CuUsCoO CusCco SAN SEBASTIAN,

SANTIAGO,
WANCHAQ

CUSCO,
SAN JERONIMO
Mantenimiento Ccusco Cusco SAN SEBASTIAN,

SANTIAGO,
WANCHAQ

CUSCO,
SAN JERONIMO
Mantenimiento CuUsCoO CusCco SAN SEBASTIAN,

SANTIAGO,
WANCHAQ

CUSCO,
SAN JERONIMO
Mantenimiento cusco Cusco SAN SEBASTIAN,

SANTIAGO,
WANCHAQ

CUSCO,
SAN JERONIMO
Mantenimiento Ccusco Cusco SAN SEBASTIAN,
SANTIAGO,
WANCHAQ

03/09/2025 03/09/2025 Internety
00:00:00 08:00:00 Telefonia

02/09/2025 02/09/2025 Internety
00:00:00 08:00:00 Telefonia

01/09/2025 01/09/2025 Internety
00:00:00 08:00:00 Telefonia

29/08/2025 29/08/2025 Internety
00:00:00 08:00:00 Telefonia

28/08/2025 28/08/2025 Internety
00:00:00 08:00:00 Telefonia

27/08/2025 27/08/2025 Internety
00:00:00 08:00:00 Telefonia

26/08/2025 26/08/2025 Internety
00:00:00 08:00:00 Telefonia

25/08/2025 25/08/2025 Internety
00:00:00 08:00:00 Telefonia

22/08/2025 22/08/2025 Internety
00:00:00 08:00:00 Telefonia

21/08/2025 21/08/2025 Internety
00:00:00 08:00:00 Telefonia

19/08/2025 19/08/2025 Internety
00:00:00 08:00:00 Telefonia

18/08/2025 18/08/2025 Internety
00:00:00 08:00:00 Telefonia
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Servicios Zona Afectada

Afectados

Motivo

INICIO FIN
Departamento Provincia Distrito
CUSCO,
SAN JERONIMO
Mantenimiento CUSCO CUSCO SAN SEBASTIAN,
SANTIAGO,
WANCHAQ
CUSCO,
SAN JERONIMO
Mantenimiento CUSCO CUSCO SAN SEBASTIAN,
SANTIAGO,
WANCHAQ
CUSCO,
SAN JERONIMO
Mantenimiento CusCco CUSsCO SAN SEBASTIAN,
SANTIAGO,
WANCHAQ
CUSCO,
SAN JERONIMO
Mantenimiento Cusco CuUsCcoO SAN SEBASTIAN,
SANTIAGO,
WANCHAQ
CUSCO,
SAN JERONIMO
Mantenimiento CuUsco CuUsco SAN SEBASTIAN,
SANTIAGO,
WANCHAQ
CUSCO,
SAN JERONIMO
Mantenimiento CuUsco CuUsco SAN SEBASTIAN,
SANTIAGO,
WANCHAQ
CUSCO,
SAN JERONIMO
Mantenimiento Cusco CusCco SAN SEBASTIAN,
SANTIAGO,
WANCHAQ
CUSCO,
SAN JERONIMO
Mantenimiento Cusco Cusco SAN SEBASTIAN,
SANTIAGO,
WANCHAQ
CUSCO,
SAN JERONIMO
Mantenimiento CUSCO CUSCO SAN SEBASTIAN,
SANTIAGO,
WANCHAQ
CUSCO,
SAN JERONIMO
Mantenimiento CuUsCcoO CusCco SAN SEBASTIAN,
SANTIAGO,
WANCHAQ
CUSCO,
SAN JERONIMO
Mantenimiento Cusco Cusco SAN SEBASTIAN,
SANTIAGO,
WANCHAQ
CUSCO,
SAN JERONIMO
Mantenimiento Ccusco Cusco SAN SEBASTIAN,
SANTIAGO,
WANCHAQ
CUSCO,
SAN JERONIMO
Mantenimiento CUSCO CUSCO SAN SEBASTIAN,
SANTIAGO,
WANCHAQ
CUSCO,
SAN JERONIMO
Mantenimiento CuUsCcoO CuUsCcoO SAN SEBASTIAN,
SANTIAGO,
WANCHAQ

15/08/2025 15/08/2025 Internet y
00:00:00 08:00:00 Telefonia

14/08/2025 14/08/2025 Internety
00:00:00 08:00:00 Telefonia

05/08/2025 05/08/2025 Internety
08:00:00 18:00:00 Telefonia

04/08/2025 04/08/2025 Internety
08:00:00 18:00:00 Telefonia

02/08/2025 02/08/2025 Internety
08:00:00 18:00:00 Telefonia

01/08/2025 01/08/2025 Internety
08:00:00 18:00:00 Telefonia

31/07/2025 31/07/2025 Internety
08:00:00 18:00:00 Telefonia

30/07/2025 30/07/2025 Internety
08:00:00 18:00:00 Telefonia

26/07/2025 26/07/2025 Internety
08:00:00 18:00:00 Telefonia

25/07/2025 25/07/2025 Internety
08:00:00 18:00:00 Telefonia

24/07/2025 24/07/2025 Internety
08:00:00 18:00:00 Telefonia

23/07/2025 23/07/2025 Internety
08:00:00 18:00:00 Telefonia

22/07/2025 22/07/2025 Internety
08:00:00 18:00:00 Telefonia

21/07/2025 21/07/2025 Internety
08:00:00 18:00:00 Telefonia
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Servicios
Afectados

Motivo

Zona Afectada
Provincia

Distrito

INICIO

20/07/2025
08:00:00

FIN

20/07/2025
18:00:00

Internety
[Telefonia

Mantenimiento

Departamento

CUSCO

CUSCO

CUSCO,
SAN JERONIMO
SAN SEBASTIAN,

SANTIAGO,
WANCHAQ

19/07/2025
08:00:00

19/07/2025
18:00:00

Internety
Telefonia

Mantenimiento

CUSCO

CUSCO

CUSCO,
SAN JERONIMO
SAN SEBASTIAN,

SANTIAGO,
WANCHAQ

19/07/2025
00:00:00

19/07/2025
08:00:00

Internety
Telefonia

Mantenimiento

AYACUCHO

HUAMANGA

AYACUCHO,
SAN JUAN
BAUTISTA,

JESUS NZARENO,
CARMEN ALTO

18/07/2025
00:00:00

18/07/2025
08:00:00

Internety
Telefonia

Mantenimiento

AYACUCHO

HUAMANGA

AYACUCHO,
SAN JUAN
BAUTISTA,

JESUS NZARENO,
CARMEN ALTO

09/07/2025
00:00:00

09/07/2025
08:00:00

Internety
Telefonia

Mantenimiento

TUMBES

TUMBES,
ZARUMILLA,
CONTRA
ALMIRANTE
VILLA

TUMBES,
ZARUMILLA,
ZORRITOS

09/07/2025
00:00:00

09/07/2025
08:00:00

Internety
Telefonia

Mantenimiento

AYACUCHO

HUAMANGA

AYACUCHO,
SAN JUAN
BAUTISTA,

JESUS NZARENO,
CARMEN ALTO

08/07/2025
00:00:00

08/07/2025
08:00:00

Internety
Telefonia

Mantenimiento

AYACUCHO

HUAMANGA

AYACUCHO,
SAN JUAN
BAUTISTA,

JESUS NZARENO,
CARMEN ALTO

05/07/2025
00:00:00

05/07/2025
08:00:00

Internety
Telefonia

Mantenimiento

AYACUCHO

HUAMANGA

AYACUCHO,
SAN JUAN
BAUTISTA,

JESUS NZARENO,
CARMEN ALTO

04/07/2025
00:00:00

04/07/2025
08:00:00

Internety
Telefonia

Mantenimiento

AYACUCHO

HUAMANGA

AYACUCHO,
SAN JUAN
BAUTISTA,

JESUS NZARENO,
CARMEN ALTO

02/07/2025
00:00:00

02/07/2025
08:00:00

Internety
Telefonia

Mantenimiento

LAMBAYEQUE

LAMBAYEQUE

CHICLAYO,
FERRENAFE,
ILLIMO,
JOSE LEONARDO
ORTIZ, LA
VICTORIA,
LAMBAYEQUE,
MOCHUMI,
MOTUPE,
PACORA,
PIMENTEL,
SAN JOSE, SANTA
ROSA, TUCUME
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INICIO

Servicios
Afectados

Zona Afectada

01/07/2025
00:00:00

01/07/2025
08:00:00

Internety
[Telefonia

Motivo

Mantenimiento

Departamento

LAMBAYEQUE

Provincia

LAMBAYEQUE

Distrito
CHICLAYO,
FERRENAFE,
ILLIMO,
JOSE LEONARDO
ORTIZ, LA
VICTORIA,
LAMBAYEQUE,
MOCHUMI,
MOTUPE,
PACORA,
PIMENTEL,
SAN JOSE,
SANTA ROSA,
TUCUME

02/07/2025
00:00:00

02/07/2025
08:00:00

Internety
[Telefonia

Mantenimiento

IAYACUCHO

HUAMANGA

AYACUCHO,
SAN JUAN
BAUTISTA,

JESUS
NZARENO,
CARMEN ALTO

01/07/2025
00:00:00

01/07/2025
08:00:00

Internety
Telefonia

Mantenimiento

AYACUCHO

HUAMANGA

AYACUCHO,
SAN JUAN
BAUTISTA,

JESUS NZARENO,
CARMEN ALTO

25/06/2025
00:00:00

25/06/2025
08:00:00

Internety
Telefonia

Mantenimiento

AYACUCHO

HUAMANGA

AYACUCHO,
SAN JUAN
BAUTISTA,

JESUS NZARENO,
CARMEN ALTO

24/06/2025
00:00:00

24/06/2025
08:00:00

Internety
Telefonia

Mantenimiento

AYACUCHO

HUAMANGA

AYACUCHO,
SAN JUAN
BAUTISTA,

JESUS NZARENO,
CARMEN ALTO

23/06/2025
00:00:00

23/06/2025
08:00:00

Internety
Telefonia

Mantenimiento

AYACUCHO

HUAMANGA

AYACUCHO,
SAN JUAN
BAUTISTA,

JESUS NZARENO,
CARMEN ALTO

22/06/2025
00:00:00

22/06/2025
08:00:00

Internety
Telefonia

Mantenimiento

AYACUCHO

HUAMANGA

AYACUCHO,
SAN JUAN
BAUTISTA,

JESUS NZARENO,
CARMEN ALTO

21/06/2025
00:00:00

21/06/2025
08:00:00

Internety
Telefonia

Mantenimiento

AYACUCHO

HUAMANGA

AYACUCHO,
SAN JUAN
BAUTISTA,

JESUS NZARENO,
CARMEN ALTO

17/06/2025
08:00:00

17/06/2025
18:00:00

Internety
Telefonia

Mantenimiento

AYACUCHO

HUAMANGA

AYACUCHO,
SAN JUAN
BAUTISTA,

JESUS NZARENO,
CARMEN ALTO

16/06/2025
00:00:00

16/06/2025
18:00:00

Internety
Telefonia

Mantenimiento

AYACUCHO

HUAMANGA

AYACUCHO,
SAN JUAN
BAUTISTA,

JESUS NZARENO,
CARMEN ALTO

14/06/2025
00:00:00

14/06/2025
18:00:00

Internety
Telefonia

Mantenimiento

AYACUCHO

HUAMANGA

AYACUCHO,
SAN JUAN
BAUTISTA,

JESUS NZARENO,
CARMEN ALTO

13/06/2025
00:00:00

13/06/2025
18:00:00

Internety
Telefonia

Mantenimiento

AYACUCHO

HUAMANGA

AYACUCHO,
SAN JUAN
BAUTISTA,

JESUS NZARENO,
CARMEN ALTO
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INICIO

FIN

Servicios

Afectados

Zona Afectada

Mmotivo [ —
Departamento

Provincia

Distrito

12/06/2025
08:00:00

12/06/2025
18:00:00

Internety
[Telefonia

Mantenimiento

IAYACUCHO

HUAMANGA

AYACUCHO,

SAN JUAN
BAUTISTA,
JESUS
NZARENO,
CARMEN ALTO

12/06/2025
00:00:00

12/06/2025
06:00:00

Internety
[Telefonia

Mantenimiento

IAYACUCHO

HUAMANGA

AYACUCHO,
SAN JUAN
BAUTISTA,

JESUS
NZARENO,
CARMEN ALTO

07/06/2025
00:00:00

07/06/2025
08:00:00

Internety
[Telefonia

Mantenimiento

IAYACUCHO

HUAMANGA

AYACUCHO,
SAN JUAN
BAUTISTA,

JESUS
NZARENO,
CARMEN ALTO

06/06/2025
00:00:00

06/06/2025
08:00:00

Internety
[Telefonia

Mantenimiento

IAYACUCHO

HUAMANGA

AYACUCHO,
SAN JUAN
BAUTISTA,

JESUS
NZARENO,
CARMEN ALTO

05/06/2025
00:00:00

05/06/2025
08:00:00

Internety
[Telefonia

Mantenimiento

IAYACUCHO

HUAMANGA

AYACUCHO,
SAN JUAN
BAUTISTA,

JESUS
NZARENO,
CARMEN ALTO

31/05/2025
00:00:00

31/05/2025
08:00:00

Internety
Telefonia

Mantenimiento

AYACUCHO

HUAMANGA

AYACUCHO,
SAN JUAN
BAUTISTA,

JESUS NZARENO,

CARMEN ALTO

30/05/2025
00:00:00

30/05/2025
08:00:00

Internety
Telefonia

Mantenimiento

AYACUCHO

HUAMANGA

AYACUCHO,
SAN JUAN
BAUTISTA,

JESUS NZARENO,

CARMEN ALTO

28/05/2025
00:00:00

28/05/2025
08:00:00

Internety
Telefonia

Mantenimiento

AYACUCHO

HUAMANGA

AYACUCHO,
SAN JUAN
BAUTISTA,

JESUS NZARENO,

CARMEN ALTO

26/05/2025

26/05/2025

Internety

AYACUCHO

HUAMANGA

AYACUCHO,
SAN JUAN
BAUTISTA,

00:00:00 08:00:00 Telefonia Mantenimiento

JESUS NZARENO,
CARMEN ALTO
AYACUCHO,
SAN JUAN
BAUTISTA,
JESUS NZARENO,
CARMEN ALTO
AYACUCHO,
SAN JUAN
BAUTISTA,
JESUS NZARENO,
CARMEN ALTO
AYACUCHO,
SAN JUAN
BAUTISTA,
JESUS NZARENO,
CARMEN ALTO

25/05/2025
00:00:00

25/05/2025
08:00:00

Internety

Telefonia AYACUCHO

Mantenimiento HUAMANGA

24/05/2025
00:00:00

24/05/2025
08:00:00

Internety

Telefonia AYACUCHO

Mantenimiento HUAMANGA

23/05/2025
00:00:00

23/05/2025
08:00:00

Internety

Telefonia AYACUCHO

Mantenimiento HUAMANGA
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Estimado cliente,

Te comunicamos que, entre el 14 de mayo y el 15 de agosto de 2025, realizaremos
trabajos de mantenimiento y mejoras tecnologicas de nuestra infraestructura en la
zona de Ayacucho. Estas labores, que duraran aproximadamente 90 dias, podrian
generar algunas variaciones en tu servicio.

El objetivo principal de estos trabajos es seguir mejorando la calidad del servicio y
estan asociados al plan de reordenamiento de cables eléctricos que esta
realizando la empresa Electro Centro, el cual incluye el retiro y reubicacion de
postes en algunas zonas.

Te pedimos disculpas por cualquier molestia que esto pudiera causar.

Agradecemos mucho tu comprension y confianza. Seguimos trabajando con el
compromiso de brindarte una mejor experiencia y una conexion WOW.

Equipo WOW
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